
白馬村防災情報メール（登録制メール）

令和３年（2021年）３月15日より登録開始

令和３年４月より、事前にご登録いただいたメールアドレスに防災情報を配信する「白馬村防災情報
メール」の運用を開始します。(hakuba-vil@raiden2.ktaiwork.jp)で受信可能となるように、ご利
用の携帯電話等の設定変更をお願いします。

■問合せ先 白馬村役場総務課 ☎0261－72－7002

配信新規登録の方法

1
次の登録用メールアドレスに、
件名・本文を入力せずにメールを送信します

bousai.hakuba-vil@raiden2.ktaiwork.jp

左QRコード対応の携帯電話をご利用の場
合、左の図からアドレスを読取ることができま
す。

2
返信されたメールに記載されたアドレス（URL）へ
インターネット接続します

Sub:メールサービス本登録のご案内
From:hakuba-vil@raiden2.kta*****

https://raiden2.ktaiwork.jp/register?XX
XXXXX

3 入力内容を確認のうえ、登録を行ってください。

内容を確認して登録実行してください。しばらくすると登録
完了メールが届きます。

4

ユーザー情報登録

○メールアドレス
XXXXX@XXX.XXX.jp

防災、防犯情報
一般行政情報

次へ

実際の確認方法:メール受信5

長野県白馬村防災情報メール
メールサービスの仮登録が完了しました。まだ登録
は完了していませんので、以下のURLから一週間
以内に本登録を実施してください。

Sub:防災情報
From:hakuba-vil@raiden2.ktaiwork.jp

白馬村からお知らせします。
○時○分、避難準備情報を発表しました。
今後の情報に注意してください。

登録内容の変更・配信解除は次のリンク先にアクセス
してください。
https://raiden2.ktaiwork.jp/service/hakuba
-vil/register/****************

設定内容の確認

次の内容でよろしければ「登録」を、再度編集する場
合は「戻る」を選択してください。

〇メールアドレス XXXXX@XXX.XXX.jp
防災情報
一般行政情報

登録戻る

登録（解除）アドレスにメールを送信しても返信がない場
合は、次のことを確認して再度送信してください。

◼ 登録用メールアドレスが正しいか確認する

◼ 新着メールの問合せを実施する

◼ 迷惑メール設定を確認する

①「@raiden2.ktaiwork.jp」からのドメイン許可

②URL付メールの許可

■注意事項

•収集したメールアドレスにつきましては、本メール配信以外の用
途には利用しません。

•本サービスの利用は無料ですが、通信費は利用者負担とな
ります。

•通信環境等により、通知メールの受信に時間がかかる場合が
あります。

•本サービス内容は、予告なしに内容を変更または削除する場
合があります。

•システムメンテナンス及びシステム異常により、サービスを停止す
る場合があります。

•本サービスから送信したメールがエラーとなって戻ってきた場合は、
利用の解除手続きを取らせて頂く場合があります。

•配信されるメールへの返信は受け付けておりません。

■その他

令和３年（202１年）4月より
本格運用を開始します。

※防災アプリと登録制メールは同等の情報を配信しますが、情報の多重化を目的としているため、両方の登録を推奨します。
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