
 

 

 

 

第 29回白馬村地域公共交通会議 資料 

                     日 時：令和６年（2024年）1月３１日（水）１５：00～ 

                     場 所：白馬村役場２０１・２０２会議室 
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Ⅰ．運行計画 

 

 

 

 

１．運行目的 

項 目 運行計画の策定方針 

(1)運行目的 

 

白馬村ＡＩオンデマンド乗合交通を運行することにより、白馬村内における生活交通

手段及び観光交通手段を確保し、もって公共の福祉の増進及び地域経済の活性化

に寄与することを目的とする。 

２．運行方法 

項 目 運行計画の策定方針 

(1)事業主体 白馬村 

(2)運行主体 一般乗合旅客自動車運送事業者（11月上旬に業者を決定する予定） 

(3)運行方法 ふれ AI号 

 居住エリアと病院、一般商店、公共施設及び主要観光施設等を結ぶルートを予約に

応じて AIオンデマンド型乗合タクシーにより実施する。 

ＨＮＤ（白馬ナイトデマンドタクシー） 

宿泊エリアと一般商店、飲食店、公共施設及び駅等を結ぶルートを予約に応じて

AIオンデマンド型乗合タクシーにより運行する。 

・道路運送法第 4条（運行受託者） 

３．サービスレベル 

項 目 運行計画の策定方針 

(1)利用対象者 住民及び観光客を対象とする。 

(2)運送の区間 

（乗降場所） 

 

 

ふれ AI号  

村内 108か所（予定） ※別紙１ （乗降ボランティア有り） 

ＨＮＤ  

村内２９か所（予定）  ※別紙２ 

(3)運行期間 ふれ AI号 

令和６年４月１日（月）～ 令和７年３月 31日（月）まで毎日 

※令和６年４月１日（月）から令和６年５月 31日（金）までは試験運行 

ＨＮＤ 

 令和６年 12月 16日（月）～令和７年３月 16日（日）まで毎日、91日間 

(4)運行時間 ふれ AI号 

 ８時 00分～17時 00分 

ＨＮＤ 

17時 00分～23時 00分 

(5)運行台数 ふれ AI号 

２台（ジャンボタクシー・コミューター） 

ＨＮＤ 
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 ４台（ジャンボタクシー・コミューター） 

(6)利用方法 ふれ AI号 

 ・アプリ及び電話による予約（予約は利用日の３日前から予約可能） 

    ※予約センター（平日 8時 30分～17時 00分）    

アプリによる予約（24時間 365日対応） 

・アプリ内クレジット決済、現金による支払又は回数券で乗車する方法 

ＨＮＤ 

・アプリによる予約（予約は利用当日の９時から予約可能） 

・アプリ内クレジット決済又は現金による支払で乗車する方法 

４．（運賃の設定）※参考 

項 目 運行計画の策定方針 

(1)運 賃 ふれ AI号 

１乗車 300円 

１乗車 270円  

※アプリ内決済者・高齢者（当該年度の 4 月 1 日現在の満年齢が 75 歳以上の

者）・身体障害者手帳及び療育手帳又は精神障害者保健福祉手帳を所持等 

※回数券の取り扱い 

・令和 6年３月 15日で回数券の販売は終了し、令和６年度末まで使用可能 

・運転免許証自主返納者には、回数券（11回券）を、1人１回３冊を無償で配布す 

 る 

※令和６年４月１日（月）から令和６年５月 31日（金）までは試験運行のため無料 

ＨＮＤ 

１乗車 500円（大人･小児一律１回） 

１乗車 450円（大人･小児一律１回） 

※アプリ内決済者・高齢者（当該年度の 4 月 1 日現在の満年齢が 75 歳以上の

者）・身体障害者手帳及び療育手帳又は精神障害者保健福祉手帳を所持等 

５．車両・設備 

項 目 運行計画の策定方針 

(1)車両数 ふれ AI号 

 常備車両：２台、予備車両：２台 

ＨＮＤ 

常備車両：４台、予備車両：４台 

(2)車両の仕様 ジャンボタクシー コミューター 

(3)車両の装飾 マグネットシート：前面＋後面＋両サイド×4台分 
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Ⅱ．利用促進計画（案） 

１．その他情報発信 

ふれ AI号 

 （１）チラシによる周知 

（２）ホームページ、フェイスブック等における周知 

（３）広報白馬による周知 

（４）ケーブルテレビによる周知 

ＨＮＤ 

（１）チラシによる周知 

（２）ホームページ、フェイスブック等における周知 

（３）JR、バスでの広告による周知 

（４）旅行会社への情報提供 

（５）地元雑誌、新聞掲載による周知 

（６）広報白馬による周知 

（７）ケーブルテレビによる周知 

 

２．その他 

（１）スマートフォン入門講座の実施 

（２）アプリ利用講座、HND乗車体験の実施 

（３）住民説明会の実施 

 

＜参考１＞ タクシー装飾のイメージ図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜参考２＞ チラシのイメージ図 

 

 

 

 

 

 


