
 
 

意見交換会の実施について 

 

１ 目  的 

  白馬村が実施する住民輸送サービスの運行計画策定に際し、より住民の意向を反映させ

るため、グループインタビューを行い、住民の意見を把握する。 

 

  ※ 「何パーセントの人がどう思っているか」という量的な情報を調査するアンケート調査（定量調査）の

ほかに、「何故そう思うか」といった質的な情報を調査するインタビュー調査（定性調査）を併用するこ

とにより、より詳細な住民意識・意向を把握しようとするもの。 

 

２ 開催方法 

（１）時 期 

   平成２０年６月～７月 

（２）方 法 

   グループインタビュー的な手法による聞き取り調査とし非公開で実施する。村内の８

～１０地区で実施することとし、各地区１グループで実施する。（１回当たり１時間程度） 

（３）メンバー 

   参加者：６～１２名程度／１箇所 （老人クラブ・サークル等に依頼） 

   説明員：事務局職員（役場住民福祉課） 

（４）進 行（イメージ） 

  ①あいさつ（趣旨説明） 

  ②出席者紹介 

  ③話題提供（資料説明） 

  ④意見交換 

  ⑤総  括 

（５）議 題（イメージ） 

  ①運行方式 

  ②路線の設定 

  ③サービスレベル 

  ④運賃設定 

  ⑤その他 

 

３ 調査の結果報告 

  事務局において、テーマ別に「主な意見」を整理し調査結果としてまとめ、会議資料と

する。 

 

資料 ６


